
“Cibo, salute e valori 
sono tre aspetti fondamentali

per il benessere della
persona. Sostenere il settore
dentale significa migliorarli

tutti e tre: 
donare sorrisi, dignità e

nuove opportunità 
a chi ne ha più bisogno”

Breve descrizione del paese/regione di
assegnazione e del contesto locale

La Namibia è uno stato dell’Africa meridionale con capitale Windhoek, confina
con Angola, Zambia Botswana e Sudafrica, affacciandosi sull’Atlantico.
Nonostante abbia uno dei PIL pro capite più alti del continente, la distribuzione
del reddito è disuguale e metà della popolazione vive al di sotto della soglia di
povertà. E’ il secondo paese meno densamente popolato al mondo, con circa 2
milioni di abitanti su un territorio grande tre volte l'Italia. L'inglese è la lingua
ufficiale, ma esistono circa 13 lingue nazionali parlate da oltre 12 gruppi etnici,
tra cui gli Himba. L'economia si basa su agricoltura, pesca, estrazione mineraria
(in particolare diamanti) e turismo. Il paese è una meta turistica popolare,
attirando visitatori per i suoi paesaggi unici e la fauna selvatica. Per quanto
riguarda le cure odontotecniche, queste rivestono un ruolo davvero marginale
nella cura della salute delle persone e attività artigianali correlate sono assenti.
Da qui la necessità di far conoscere il settore e supportarne la diffusione.
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Visite in laboratori ed enti di formazione 
nella capitale Windhoek

Paola Broch e Paolo Scandola in Namibia 

Namibian Employers’ Federation
(NEF)

► La NEF svolge un ruolo centrale
nell’advocacy delle politiche pubbliche in
Namibia. Rappresenta gli interessi dei
datori di lavoro a livello governativo e
lavora per influenzare leggi e regolamenti
relativi alle relazioni di lavoro, sempre
con l’obiettivo di sostenere la crescita e
la stabilità dell’economia namibiana.

► Obiettivo della missione: visitare realtà
locali che potrebbero rivestire ruoli chiave
nello sviluppo delle competenze
odontotecniche in Namibia e
sensibilizzarle sulla necessità di investire
nel settore per favorire il benessere delle
persone.
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Implemented by

Prospettive e conclusioni personali                                       

L’esperienza è stata positiva e ci ha permesso di crescere umanamente e
professionalmente, attraverso uno scambio reciproco con gli attori locali. Riteniamo
molto importante per lo Stato della Namibia aumentare le competenze dei pochi
odontotecnici presenti. Soprattutto riteniamo particolarmente rilevante creare una scuola
di formazione per questa figura professionale, coinvolgendo varie istituzioni quali
l’Università di Odontoiatria, il Ministero dell’Istruzione, il Ministero della Salute,
finanziatori privati, Organizzazioni del Lavoro e studi dentistici privati.

Breve descrizione dell'incarico / Implementazione e risultati 
Il nostro partner locale è stata l’Associazione Locale NEF-Namibian Employers Federation, rappresentata da Helene Ochs
che è stata la nostra referente durante la settimana trascorsa nel Paese Africano. Obiettivo della missione era aumentare la
consapevolezza della necessità di investire nel settore odontotecnico e sensibilizzare sul bisogno di favorire un benessere
globale della persona che non può prescindere dalla salute orale. Abbiano quindi lavorato per incentivare le organizzazioni
che si occupano del settore economico della medicina e cura alla persona, ad investire nella formazione di figure
professionali qualificate nel settore dell’odontotecnica. Questo attraverso la narrazione della nostra esperienza lavorativa,
documentando la storia della nostra azienda, le tipologie dei nostri prodotti, descrivendo le attrezzature presenti nel nostro
laboratorio ed il ruolo della figura dell’odontotecnico in uno studio dentistico, l’importanza di indossare le protesi dentali nella
cura della persona e i benefici sociali che ne conseguono. Questo confronto ha coinvolto operatori che potrebbero
diventare figure chiave per avviare un progetto concreto volto a colmare questa lacuna e migliorare l’accesso alle cure
odontotecniche nel Paese. Riteniamo che i nostri interventi siano riusciti a sensibilizzare i professionisti del settore sulla
grave carenza di odontotecnici in Namibia e sulla conseguente mancanza di protesi dentali per la popolazione. Tuttavia, a
nostro parere, per garantire un approccio di cura globale sarebbe necessario integrare i seguenti aspetti: Potenziare il
laboratorio odontotecnico presso l’ospedale Katutura State Hospital; organizzare corsi di formazione per gli odontotecnici
già operativi in ospedale, per ampliare le loro competenze su nuove tipologie di lavorazioni e tecniche per la realizzazione
di manufatti dentali maggiormente durevoli; strutturare un percorso formativo dedicato alla figura professionale
dell’odontotecnico e attrezzare un laboratorio specifico; prevedere corsi di formazione anche per gli odontoiatri che
collaboreranno con gli studenti durante gli stage. Infine, la selezione degli studenti dovrebbe privilegiare candidati capaci e
motivati, valutando la loro manualità e predisposizione al lavoro di precisione tramite specifici test di ingresso.

Perché beneficiare di artigiani in loco?
►Base: cooperazione su base paritaria con un'organizzazione partner
locale che fornisce supporto nell'identificazione dei bisogni degli
artigiani locali e nell'organizzazione di corsi di formazione per artigiani.
►Obiettivo: rafforzare le competenze tecniche e imprenditoriali degli
artigiani e delle imprese locali.

“Artigiani senza frontiere” 
è una rete europea di organizzazioni di artigiani che, da un lato, reclutano
artigiani per incarichi di cooperazione internazionale, da un lato, e
dall'altro, inseriscono questi esperti in altri progetti.


